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Checkliste 

Tod eines Angehörigen – was nun?  
Ein Todesfall erschüttert Familie und Freunde. Nebst der Trauer gibt es aber auch eine ganze 
Menge zu organisieren. Damit nichts vergessen geht, haben wir die wichtigsten Punkte für Sie 
zusammengefasst. 
 
Die ersten Schritte 
Bei einem Todesfall sollten Sie folgende Dinge so rasch wie möglich erledigen. 

Was muss ich als erstes tun? 

- Einen Arzt rufen 
- Allenfalls die Heimverwaltung informieren 

 
Handelt es sich um einen Umfall oder besteht ein Verdacht auf Suizid oder Tötung? 

- Die Polizei rufen 
- Kontaktieren Sie die Versicherung der verstorbenen Person 

 
Wen muss ich noch informieren? 

- Angehörige und Freunde 
- Arbeitgeber (den eigenen und jenen der verstorbenen Person) 

 

Vor der Beerdigung 
Für die Beerdigung müssen Sie einiges vorbereiten und die Zeit ist knapp. Sie sind dabei aber 
nicht alleine. Bitten Sie um Unterstützung, seien es Freunde, Seelsorgende oder das 
Bestattungsunternehmen. 
 
Wen muss ich kontaktieren? 

- Zivilstand- und Bestattungsamt (innert zweier Tage nach Todesfall) 
- Bestattungsunternehmen  
- Pfarrer, Ritualberater oder Bestattungsredner für Trauerfeier  

 
Welche Dokumente der verstorbenen Person benötige ich? 

- Organspenderausweis 
- Anordnung für die Beerdigung 
- Vertrag mit Bestattungsunternehmen 
- Familienbüchlein oder Familienschein, Familienausweis 
- Meldebestätigung 
- Nicht-Schweizer Staatsangehörige: Ausländerausweis und Reisepass 
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Was muss ich mit Blick auf die Bestattung bedenken? 

- Ort, Zeitpunkt von Überführung, Einsargung und Bestattung 
- Bescheid über Kremation oder Erdbestattung 
- Auswahl des Grabes und Grabsteins 
- Lokalität für Trauerfeier (Abdankungshalle, Kapelle oder Kirche) 
- Bescheid über Trauergottesdienst oder nicht-kirchliche Abdankung 
- Blumenschmuck  
- Musik/Musiker 
- Trauerfeierdarbietung  
- Traueressen  
- Transport 
- Todesanzeige und Danksagung 
- Leidzirkular  
- Sicherungsmassnahmen für die Erbschaft 



Nach der Beerdigung 
Sie müssen nicht alles vor der Beerdigung bewältigen. Weniger dringende Aufgaben können Sie 
getrost auch später erledigen. 


Welche Dokumente muss ich bei der kantonal zuständigen Stelle einreichen? 

- Testament 
- Erbvertrag 
- Ehevertrag  

 
Wichtig: Klären Sie die Überschuldung ab und beantragen Sie im  Zweifelsfall innert eines Monats die 
Aufnahme eines öffentlichen Inventars. Die Ausschlagung der Erbschaft ist innert dreier Monate möglich. 


Welche Versicherungen der verstorbenen Person muss ich informieren und allenfalls kündigen? 

- Krankenkasse 
- Unfallversicherung 
- Lebensversicherung 
- Hausratversicherung 
- Auto- und Privathaftpflichtversicherung 



Wo muss ich Rentenansprüche (Witwen-, Witwer-, Waisenrente und weitere) abklären? 

- AHV-Ausgleichskasse 
- Pensionskasse 
- Unfallversicherung 
- Weitere: Freizügigkeitskonto, Säule 3a, Lebensversicherung  



Welche Verträge muss ich abklären und allenfalls kündigen? 

- Mietvertrag 
- Mobiltelefonabonnement 
- Festnetz-, Radio- und TV-Anschluss 
- Elektrizitätswerk 
- Kreditkartenverträge 
- Verkehrsabonnements 
- Zeitungs- und Zeitschriftenabonnements 
- Leasingverträge 
- Fitnessabonnement 
- Vereinsmitgliedschaften 
- Militär oder Zivilschutz 
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Welche weiteren Aspekte muss ich bedenken? 

- Wohnungsräumung durch Zügelunternehmen oder Brockenhaus 
- Versammlung der Erben wegen Nachlassangelegenheiten und Erbteilung 
- Anlaufstellen unterstützen Sie bei Ihrer Trauerbewältigung 


